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요약

본 연구는 한국 교육 시스템이 학생들의 경험 다양성을 체계적으로 배제하는 현상과 이

것이 미래 인재 양성에 미치는 영향을 분석하였다. 설문조사 결과, 학생의  70%가 전

공 외 분야에 관심이 있음에도 이를 탐구하지 못하는 현실이 확인되었으며, 이는 교

육 시스템이 학업 성적 이외의 역량(예술, 봉사, 여행 경험 등)을 사회적 자본으로 충분

히 인정하지 않는 구조적 문제에서 기인한다. 경영학적 관점에서 이러한 경험 다양성

의 제한은 미래 기업 환경에서 요구되는 창의성, 적응력, 다양한 관점을 갖춘 인재 양성

에 심각한 제약요인으로 작용한다. 본 연구는 교육과 경영의 연계를 통해 경험 다양성

을 촉진하는 '통합적 인재 경영 모델'을 제안하며, 이를 통해 미래 사회가 요구하는 다차

원적 역량을 갖춘 경영 인재 양성 방안을 모색한다.
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Ⅰ. 서론

1. 연구 배경 및 필요성

4차 산업혁명과 디지털 전환으로 인해 기업 환경이 급변하면서, 복잡한 문제를 다양

한  관점에서  해결할  수  있는  창의적  인재의  필요성이  증가하고  있다

(World Economic Forum, 2023). 이러한 변화 속에서 경영 인재에게 요구되는 역량은 단

순한 전문지식을 넘어 다양한 경험을 통해 형성되는 통찰력, 공감 능력, 적응력 등으

로 확장되고 있다(Deloitte, 2023).

그러나 현행 한국 교육 시스템은 여전히 표준화된 시험과 학업 성취도 중심의 획일적 교

육 패러다임에 머물러 있어, 학생들의 다양한 경험과 역량 개발을 제한하고 있다. 한국직

업능력연구원(2022)의 조사에 따르면, 대학생의 70% 이상이 자신의 전공 외 분야에 관심

이 있으나, 실제로 이를 탐구하고 경험할 기회는 매우 제한적인 것으로 나타났다.

특히 주목할 점은 교육 시스템이 학업 성적 이외의 다양한 경험과 역량(예술 활동, 봉

사 경험, 여행, 다문화 경험 등)을 사회적 자본으로 충분히 인정하지 않는 구조적 문제

가 존재한다는 것이다. 이러한 경험 다양성의 체계적 배제는 미래 기업 환경에서 요구되

는 창의성, 적응력, 다양한 관점을 갖춘 인재 양성에 심각한 제약요인으로 작용할 수 있

다.

따라서 교육 시스템에서의 경험 다양성 배제 현상을 분석하고, 이것이 미래 인재 양성

에 미치는 영향을 경영학적 관점에서 고찰하는 연구가 필요하다. 특히 교육과 경영의 연

계를 통해 경험 다양성을 촉진하는 통합적 인재 경영 모델을 모색하는 것은 미래 사회

의 지속가능한 발전을 위한 중요한 과제라 할 수 있다.

2. 연구 목적 및 범위

본 연구의 목적은 한국 교육 시스템에서 나타나는 경험 다양성의 체계적 배제 현상을 분

석하고, 이것이 미래 인재 양성에 미치는 영향을 규명하며, 교육과 경영의 연계를 통

한 통합적 인재 경영 모델을 제안하는 것이다. 구체적인 연구 목적은 다음과 같다.

첫째, 한국 교육 시스템에서 학생들의 경험 다양성이 체계적으로 배제되는 현상과 그 구

조적 원인을 분석한다.

둘째, 경험 다양성의 배제가 미래 기업 환경에서 요구되는 인재 역량 개발에 미치는 영

향을 경영학적 관점에서 고찰한다.



셋째, 국내외 교육 혁신 사례와 기업의 인재 확보 전략을 분석하여 경험 다양성 촉진

을 위한 시사점을 도출한다.

넷째, 교육과 경영의 연계를 통해 경험 다양성을 촉진하고 미래 사회가 요구하는 다차원

적 역량을 갖춘 인재를 양성하는 '통합적 인재 경영 모델'을 제안한다.

본 연구의 범위는 한국의 중등교육과 고등교육 시스템을 중심으로 하되, 기업의 인재 확

보 및 개발 전략까지 포괄적으로 다룬다. 특히 경험 다양성의 개념을 전공 외 분야에 대

한 관심과 탐구, 예술 및 문화 활동, 봉사 활동, 여행 경험, 다문화 경험 등 학업 외

적 경험을 중심으로 정의하고, 이러한 경험이 미래 인재 역량 개발에 미치는 영향을 중

점적으로 분석한다.

3. 연구 방법

본 연구는 문헌 연구와 2차 데이터 분석을 중심으로 진행되었다. 구체적인 연구 방법

은 다음과 같다.

첫째, 경험 다양성, 교육 시스템, 미래 인재 역량 등에 관한 국내외 학술 논문, 연구 보

고서, 정책 자료 등을 체계적으로 수집하고 분석하였다.

둘째, 한국직업능력연구원, 한국교육개발원, OECD 등에서 발표한 학생들의 전공 외 관

심 분야, 교육 경험 다양성, 기업의 인재 요구 등에 관한 통계 자료를 수집하고 분석하였

다.

셋째, 세계경제포럼, 맥킨지, 딜로이트 등 글로벌 기관에서 발표한 미래 직업 및 인재 역

량에 관한 보고서를 분석하여 경험 다양성과 미래 인재 역량의 관계를 고찰하였다.

넷째, 경험 다양성을 촉진하는 국내외 교육 혁신 사례와 기업의 인재 확보 전략 사례

를 수집하고 분석하였다.

이러한 방법을 통해 경험 다양성의 체계적 배제 현상과 그 영향을 객관적으로 파악하

고, 교육과 경영의 연계를 통한 통합적 인재 경영 모델을 도출하고자 하였다.

Ⅱ. 이론적 배경

1. 경험 다양성의 개념과 중요성

경험 다양성(Experience Diversity)은 개인이 다양한 영역과 맥락에서 축적한 경험의 폭

과  깊이를  의미한다.  이는  학문적  다양성(academic  diversity),  문화적  다양성

(cultural  diversity),  사회적  다양성(social  diversity),  활동적  다양성

(activity diversity) 등 여러 차원을 포함하는 개념이다(Page, 2017).

경험 다양성의 주요 구성 요소는 다음과 같다:

1) 학문적 다양성: 전공 분야 외에 다양한 학문 영역에 대한 탐구와 학습 경험

2) 문화적 다양성: 다양한 문화적 배경과 관점을 경험하고 이해하는 기회

3) 사회적 다양성: 다양한 사회적 맥락과 집단 내에서의 상호작용 경험

4) 활동적 다양성: 예술, 스포츠, 봉사, 여행 등 다양한 활동을 통한 경험

경험 다양성의 중요성은 다음과 같은 측면에서 강조된다:



첫째, 인지적 유연성(cognitive flexibility) 발달에 기여한다. 다양한 경험은 서로 다른 사

고방식과  문제  해결  접근법을  접하게  함으로써  인지적  유연성을  향상시킨다

(Diamond, 2013). 이는 복잡한 문제를 다양한 관점에서 분석하고 창의적인 해결책을 도출

하는 능력의 기반이 된다.

둘째, 창의성과 혁신 역량 개발에 기여한다. Simonton(2017)의 연구에 따르면, 다양한 경

험을 가진 개인은 서로 다른 지식과 아이디어를 연결하여 새로운 통찰을 얻는 능력이 향

상되며, 이는 창의성과 혁신의 핵심 요소이다.

셋째, 적응력과 회복탄력성 향상에 기여한다. 다양한 환경과 상황에서의 경험은 변화

에 적응하는 능력과 역경을 극복하는 회복탄력성을 강화한다(Masten, 2014). 이는 급변하

는 미래 환경에서 필수적인 역량이다.

넷째, 공감 능력과 다양성 이해 역량을 향상시킨다. 다양한 문화적, 사회적 맥락에서

의  경험은  타인의  관점을  이해하고  공감하는  능력을  발달시킨다

(Galinsky & Moskowitz, 2000). 이는 글로벌 환경에서의 협업과 리더십에 중요한 요소이

다.

이러한 경험 다양성의 중요성에도 불구하고, 현행 교육 시스템은 학업 성취도와 표준화

된 시험 성적을 중심으로 운영되어 학생들의 경험 다양성을 제한하는 경향이 있다. 이

는 미래 인재 양성에 있어 중요한 제약요인으로 작용할 수 있다.

2. 교육 시스템과 경험 다양성의 관계

교육 시스템은 학생들의 경험 다양성 형성에 중요한 영향을 미친다. 특히 교육과정의 구

성, 평가 방식, 교수-학습 방법, 학교 문화 등은 학생들이 다양한 경험을 축적할 수 있

는 기회와 환경을 결정하는 핵심 요소이다.

현행 한국 교육 시스템과 경험 다양성의 관계는 다음과 같은 특징을 보인다:

첫째, 표준화된 교육과정과 경험의 획일화이다. 국가 수준의 표준화된 교육과정은 모

든 학생에게 동일한 내용을 동일한 방식으로 가르치도록 설계되어 있어, 학생 개인의 관

심사와 필요에 따른 다양한 경험을 제한한다(한국교육과정평가원, 2021). 특히 입시 중심

의 교육 환경에서는 교육과정의 재구성과 다양화가 어려운 실정이다.

둘째, 성적 중심 평가와 경험의 가치 평가 부재이다. 현행 평가 시스템은 주로 표준화

된 시험을 통한 학업 성취도 평가에 집중되어 있어, 다양한 경험을 통해 개발된 역량(창

의성, 협업 능력, 문제 해결 능력 등)을 적절히 평가하지 못한다(김성훈, 2019). 이로 인

해 학생들은 성적 향상에 시간과 에너지를 집중하게 되고, 다양한 경험을 추구할 동기

가 저하된다.

셋째, 교수-학습 방법의 제한성이다. 강의식, 암기 중심의 교수-학습 방법은 학생들의 능

동적 참여와 다양한 경험 형성을 제한한다(이혜영, 2020). 프로젝트 기반 학습, 체험 학

습, 협력 학습 등 다양한 교수-학습 방법의 활용이 제한적인 상황에서 학생들의 경험 다

양성 확보는 어려움을 겪는다.

넷째, 학교 문화와 시간적 제약이다. 경쟁 중심, 성적 중심의 학교 문화는 학생들이 다양

한 활동과 경험을 추구하는 것을 '시간 낭비'로 인식하게 만들 수 있다(정제영, 2018). 또

한 과도한 학습 시간은 학생들이 예술, 스포츠, 봉사, 여행 등 다양한 활동에 참여할 시

간적 여유를 제한한다.

이러한 교육 시스템의 특성은 학생들의 경험 다양성을 체계적으로 배제하는 결과를 초래

한다. 한국청소년정책연구원(2022)의 조사에 따르면, 고등학생의 82.3%가 자신의 관심 분



야를 탐구할 시간이 부족하다고 응답했으며, 76.5%가 학교 교육이 다양한 경험을 제공하

지 못한다고 인식하고 있었다.

3. 미래 인재 역량과 경험 다양성

4차 산업혁명과 디지털 전환으로 인해 미래 인재에게 요구되는 역량은 크게 변화하고 있

다. 특히 창의성, 비판적 사고, 복잡한 문제 해결 능력, 협업 능력, 적응력 등이 핵심 역

량으로 부각되고 있으며, 이러한 역량 개발에 있어 경험 다양성의 중요성이 강조되고 있

다.

세계경제포럼(2023)의 '미래 직업 보고서'에 따르면, 향후 5년 내 가장 중요한 직무 역량

으로 다음과 같은 역량들이 제시되었다:

표 1. 미래 인재 역량과 경험 다양성의 관계 (출처: 세계경제포럼, 2023; 맥킨지, 2022)

이러한 미래 인재 역량과 경험 다양성의 관계는 여러 연구를 통해 실증적으로 확인되

고 있다. 맥킨지(2022)의 연구에 따르면, 다양한 경험을 가진 인재들은 창의적 문제 해

결, 적응력, 협업 능력 등에서 더 높은 성과를 보이는 것으로 나타났다. 특히 서로 다

른 분야의 경험을 통합할 수 있는 능력이 혁신과 문제 해결의 핵심 요소로 확인되었다.

또한 하버드 비즈니스 리뷰(2021)의 분석에 따르면, 다양한 경험을 가진 리더들이 복잡

한 비즈니스 환경에서 더 효과적인 의사결정을 내리고, 조직의 변화와 혁신을 성공적으

로 이끄는 경향이 있는 것으로 나타났다. 이는 경험 다양성이 미래 경영 인재의 핵심 역

량 개발에 중요한 요소임을 시사한다.

그러나 현행 교육 시스템에서의 경험 다양성 배제는 이러한 미래 인재 역량 개발에 심각

한 제약요인으로 작용할 수 있다. 따라서 교육 시스템과 기업의 인재 경영 전략에서 경

험 다양성을 촉진하는 방안을 모색하는 것이 중요하다.

Ⅲ. 경험 다양성 배제 실태 분석

1. 학생들의 전공 외 관심 분야 현황

한국 학생들의 전공 외 관심 분야와 실제 탐구 기회 사이에는 상당한 괴리가 존재한

다. 한국직업능력연구원(2022)의 '대학생 진로 및 역량 개발 실태조사'에 따르면, 대학생

역량 영역 세부 역량 경험 다양성과의 관계

인지적 역량

창의적 사고

비판적 사고

복잡한 문제 해결

다양한 경험은 서로 다른 지식과 아이디

어를 연결하는 능력을 향상시켜 창의성

과 문제 해결 능력 개발에 기여함

사회적 역량

협업 능력

공감 능력

다양성 이해

다양한 사회적, 문화적 맥락에서의 경험

은 타인의 관점을 이해하고 효과적으

로 협업하는 능력을 발달시킴

적응적 역량

적응력

회복탄력성

자기주도적 학습

다양한 환경과 상황에서의 경험은 변화

에 적응하는 능력과 역경을 극복하는 회

복탄력성을 강화함

융합적 역량

학제간 통합 능력

시스템적 사고

융합적 문제 해결

다양한 학문 분야와 활동 영역에서의 경

험은 서로 다른 지식과 관점을 통합하

는 능력을 발달시킴



의 70.3%가 자신의 전공 외 분야에 관심이 있다고 응답했으나, 이 중 실제로 해당 분야

를 심도 있게 탐구하고 있는 학생은 23.5%에 불과한 것으로 나타났다.

학생들의 전공 외 관심 분야는 다음과 같이 다양하게 분포하고 있다:

1) 예술 및 문화 분야(27.8%): 음악, 미술, 영화, 문학 등

2) 사회 문제 및 공익 활동(18.5%): 환경, 인권, 사회적 기업 등

3) 기술 및 디지털 분야(16.7%): 프로그래밍, AI, 데이터 분석 등

4) 인문학 및 철학(14.2%): 역사, 철학, 심리학 등

5) 창업 및 비즈니스(12.4%): 스타트업, 마케팅, 투자 등

6) 기타(10.4%): 스포츠, 여행, 요리 등

이러한  관심  분야를  탐구하지  못하는  주요  원인으로는  '시간  부족'(42.3%),  '교육과정

의 경직성'(23.7%), '성적 및 취업에 대한 부담'(18.5%), '관련 프로그램 부족'(8.2%), '경제

적 부담'(7.3%) 등이 지목되었다.

특히 주목할 점은 학년이 올라갈수록 전공 외 관심 분야를 탐구하는 비율이 감소하는 경

향을 보인다는 것이다.  1학년의 경우  32.6%가 전공 외 관심 분야를 탐구한다고 응답

한 반면, 4학년은 15.8%에 그쳤다. 이는 취업 준비와 학점 관리에 대한 부담이 증가하면

서 다양한 경험을 추구할 여유가 줄어드는 현실을 반영한다.

한국청소년정책연구원(2022)의 '청소년 역량 개발 실태조사'에서도 유사한 경향이 확인되

었다. 고등학생의 68.7%가 학업 외 다양한 분야에 관심이 있다고 응답했으나, 실제로 이

를 탐구할 시간과 기회가 충분하다고 답한 학생은 21.3%에 불과했다. 특히 상위권 대

학 진학을 목표로 하는 학생들일수록 다양한 경험 추구에 더 큰 제약을 느끼는 것으

로 나타났다.

2. 교육 시스템의 구조적 제약 요인

한국 교육 시스템에서 학생들의 경험 다양성을 제한하는 구조적 제약 요인은 다음과 같

이 분석된다:

첫째, 입시 중심의 교육과정 운영이다. 대학 입시에서 학업 성적과 표준화된 시험 점수

가 여전히 가장 중요한 평가 요소로 작용하는 상황에서, 학교 교육은 입시 준비에 초점

을 맞추게 된다. 한국교육개발원(2021)의 조사에 따르면, 고등학교 교육과정 운영에서 입

시 준비가 차지하는 비중은 평균 78.5%에 달하는 것으로 나타났다. 이로 인해 다양한 경

험을 위한 교육과정 재구성과 운영의 유연성이 제한된다.

둘째, 학업 성취도 중심의 평가 시스템이다. 현행 평가 시스템은 주로 지필고사를 통

한 학업 성취도 평가에 집중되어 있어, 다양한 경험을 통해 개발된 역량을 적절히 평가

하고  인정하는  메커니즘이  부족하다.  한국교육과정평가원(2022)의  분석에  따르면,  학

교 평가에서 지필고사가 차지하는 비중은 평균 82.3%로, 프로젝트, 포트폴리오, 체험 활

동 등 다양한 평가 방식의 활용은 제한적인 것으로 나타났다.

셋째, 과도한 학습 부담과 시간 제약이다. 한국 학생들의 학습 시간은 OECD 국가 중 최

상위 수준으로, 이로 인해 다양한 경험을 추구할 시간적 여유가 부족하다. 한국청소년정

책연구원(2022)의 조사에 따르면, 고등학생의 평일 평균 학습 시간은 10.2시간(학교 수

업 7시간, 사교육 및 자율학습 3.2시간)으로, 여가 및 다양한 활동에 할애할 수 있는 시

간은 평균 2.1시간에 불과했다.



넷째, 교육과정의 경직성과 선택권 제한이다. 국가 수준의 표준화된 교육과정은 학생들

의 관심사와 필요에 따른 맞춤형 학습 경로를 제한한다. 특히 고등학교에서는 문·이

과 구분, 수능 과목 선택 등에 따라 학습 내용이 제한되는 경향이 있다. 교육부(2022)

의  '2022  개정 교육과정'  공청회에서도 교육과정의 경직성과 학생 선택권 제한이 주

요 문제점으로 지적되었다.

다섯째, 학교 문화와 인식의 문제이다. 학업 성취를 최우선시하는 학교 문화는 다양한 경

험의  가치를  저평가하는  경향이  있다.  한국교육학회(2021)의  연구에  따르면,  교사

의 63.5%가 학생들의 다양한 경험이 중요하다고 인식하면서도, 실제 교육 현장에서 이

를 지원하고 장려하는 데는 한계가 있다고 응답했다. 이는 입시 준비와 학업 성취에 대

한 사회적 압박이 학교 문화에 깊이 뿌리내리고 있음을 보여준다.

3. 사회적 자본으로서의 경험 인정 문제

교육 시스템에서 경험 다양성이 체계적으로 배제되는 근본적인 원인 중 하나는 다양

한  경험이  사회적  자본으로  충분히  인정받지  못하는  문제에  있다.  사회적  자본

(Social Capital)은 개인이 사회적 관계와 네트워크를 통해 획득할 수 있는 자원과 이점

을 의미하며, 교육 시스템에서는 이것이 주로 학력, 성적, 스펙 등으로 평가된다.

한국 사회에서 학업 성적 이외의 다양한 경험이 사회적 자본으로 인정받지 못하는 현상

은 다음과 같은 측면에서 나타난다:

첫째, 대학 입시에서의 제한적 평가이다. 대학 입시에서 학생부종합전형이 확대되면서 비

교과 활동과 다양한 경험의 중요성이 강조되고 있으나, 실제로는 여전히 교과 성적과 표

준화된 시험 점수가 주요 평가 요소로 작용한다. 한국대학교육협의회(2022)의 분석에 따

르면, 학생부종합전형에서도 교과 성적이 평가에 미치는 영향력은 평균 65% 이상인 것으

로 나타났다.

둘째,  취업  시장에서의  평가  기준이다.  기업의  채용  과정에서도  학력,  학점,  자격

증 등 전통적인 스펙이 여전히 중요한 평가 기준으로 작용하고 있다. 대한상공회의소

(2022)의  '기업 채용 트렌드 조사'에 따르면, 신입사원 채용 시 가장 중요하게 고려하

는  요소로  '직무  관련  지식과  기술'(37.2%),  '학점  및  성적'(22.5%),  '인성  및  태

도'(18.3%), '문제 해결 능력'(12.7%), '다양한 경험'(9.3%) 순으로 나타났다.

셋째, 경험의 가치에 대한 사회적 인식이다. 한국 사회에서는 예술, 봉사, 여행 등의 다

양한 경험이 '스펙 쌓기'의 일환으로 도구화되거나, 학업에 방해가 되는 '시간 낭비'로 인

식되는 경향이 있다. 한국청소년정책연구원(2022)의 조사에 따르면, 학부모의 58.3%가 자

녀의 다양한 경험이 중요하다고 인식하면서도, 실제로는 학업 성취를 우선시하는 것으

로 나타났다.

넷째, 경험의 질적 평가 메커니즘 부재이다. 다양한 경험의 가치를 질적으로 평가하고 인

정할 수 있는 사회적 메커니즘이 부족하다. 특히 표준화된 평가에 익숙한 교육 시스템에

서는  경험을  통해  개발된  역량을  객관적으로  평가하기  어려운  측면이  있다(김진

영, 2020).

이러한 문제로 인해 학생들은 다양한 경험을 추구하기보다는 전통적인 학업 성취와 스

펙 쌓기에 집중하게 되며, 이는 미래 사회에서 요구되는 다차원적 역량 개발에 제약요인

으로  작용한다.  따라서  다양한  경험의  가치를  인정하고  이를  사회적  자본으로  전환

할 수 있는 시스템 구축이 필요하다.

Ⅳ. 미래 인재 경영 관점에서의 분석



1. 기업 환경 변화와 인재 요구 변화

4차 산업혁명과 디지털 전환으로 대표되는 기업 환경의 변화는 인재에 대한 요구사항

도 크게 변화시키고 있다. 이러한 변화는 경험 다양성의 중요성을 더욱 부각시키는 요인

으로 작용한다.

기업 환경 변화의 주요 특징과 그에 따른 인재 요구 변화는 다음과 같다:

첫째,  불확실성과  복잡성  증가이

다.  VUCA(Volatility,  Uncertainty,  Complexity,  Ambiguity)  시대로  불리는  현대  비즈니

스 환경에서는 예측 불가능한 변화와 복잡한 문제 상황이 일상화되고 있다. 이에 따

라 기업들은 다양한 관점에서 문제를 분석하고 창의적인 해결책을 도출할 수 있는 인재

를 필요로 한다. 맥킨지(2022)의 연구에 따르면, 글로벌 기업 CEO의 78%가 '복잡한 문

제 해결 능력'을 미래 인재의 핵심 역량으로 꼽았다.

둘째, 기술 혁신과 디지털 전환이다. AI, 빅데이터, 클라우드, IoT 등 신기술의 발전은 비

즈니스 모델과 업무 방식의 근본적인 변화를 가져오고 있다. 이에 따라 기술에 대한 이

해와 적응력, 디지털 리터러시를 갖춘 인재의 중요성이 증가하고 있다. 딜로이트(2023)

의 '글로벌 인적 자본 트렌드' 보고서에 따르면, 기업의 73%가 디지털 전환에 필요한 역

량을 갖춘 인재 확보를 가장 중요한 과제로 인식하고 있다.

셋째, 다양성과 포용성 강화이다. 글로벌화와 사회적 인식 변화로 인해 기업 내 다양성

과 포용성(Diversity &  Inclusion)의 중요성이 증가하고 있다. 다양한 배경과 관점을 가

진 인재들의 협업은 혁신과 문제 해결에 중요한 요소로 인식되고 있다. 맥킨지(2020)

의 연구에 따르면, 경영진의 성별 다양성이 높은 기업은 그렇지 않은 기업보다 수익성

이 25% 높은 것으로 나타났다.

넷째, 지속가능성과 사회적 책임 강화이다. ESG(Environmental, Social, Governance) 경영

의 중요성이 부각되면서, 기업들은 경제적 가치뿐만 아니라 사회적, 환경적 가치를 함

께 추구하는 방향으로 변화하고 있다. 이에 따라 다양한 가치와 관점을 통합할 수 있

는  인재의  중요성이  증가하고  있다.  하버드  비즈니스  리뷰(2022)의  분석에  따르

면, ESG 성과가 우수한 기업일수록 장기적인 재무 성과도 우수한 경향을 보였다.

이러한 기업 환경 변화에 따라 기업이 요구하는 인재상도 변화하고 있다. 세계경제포럼

(2023)의  '미래 직업 보고서'에 따르면, 향후 5년 내 가장 중요한 직무 역량으로 분석

적 사고와 혁신, 창의성, 복잡한 문제 해결, 비판적 사고, 리더십과 사회적 영향력 등

이 제시되었다. 이러한 역량들은 다양한 경험을 통해 효과적으로 개발될 수 있는 것들이

다.

2. 경험 다양성과 핵심 역량 개발의 관계

경험 다양성은 미래 기업 환경에서 요구되는 핵심 역량 개발에 중요한 영향을 미친

다. 다양한 연구에서 경험 다양성과 핵심 역량 개발 사이의 긍정적 관계가 확인되고 있

다.

첫째, 창의성과 혁신 역량이다. 다양한 경험은 서로 다른 지식과 아이디어를 연결하는 능

력을  향상시켜  창의성과  혁신  역량  개발에  기여한다.  Simonton(2017)의  연구에  따르

면, 다양한 분야의 경험을 가진 개인은 원격 연상(remote  association)  능력이 향상되

어 창의적 문제 해결에 더 뛰어난 성과를 보이는 것으로 나타났다. 또한 IBM(2021)의 '글

로벌 CEO 스터디'에서는 다양한 경험을 가진 리더들이 비즈니스 모델 혁신과 신제품 개

발에 더 성공적인 것으로 확인되었다.



둘째, 적응력과 회복탄력성이다. 다양한 환경과 상황에서의 경험은 변화에 적응하는 능력

과  역경을  극복하는  회복탄력성을  강화한다.  Masten(2014)의  연구에서는  다양한  도전

과 경험을 통해 형성된 회복탄력성이 불확실한 환경에서의 적응과 성장에 중요한 요소임

이 확인되었다. 딜로이트(2022)의 조사에서도 다양한 경험을 가진 직원들이 조직 변화

와 위기 상황에 더 효과적으로 대응하는 것으로 나타났다.

셋째, 협업 능력과 다양성 이해이다. 다양한 사회적, 문화적 맥락에서의 경험은 타인

의  관점을  이해하고  효과적으로  협업하는  능력을  발달시킨

다.  Galinsky  &  Moskowitz(2000)의  연구에서는  다양한  문화적  경험이  관점  취하기

(perspective-taking) 능력을 향상시켜 협업과 갈등 해결에 긍정적 영향을 미치는 것으

로 나타났다. 맥킨지(2021)의 분석에서도 다양한 배경과 경험을 가진 팀이 혁신적 문

제 해결에 더 효과적인 것으로 확인되었다.

넷째, 융합적 사고와 시스템적 접근이다. 다양한 학문 분야와 활동 영역에서의 경험은 서

로 다른 지식과 관점을 통합하는 능력을 발달시킨다. Page(2017)의 연구에서는 인지적 다

양성(cognitive diversity)이 복잡한 문제 해결과 의사결정의 질을 향상시키는 것으로 나타

났다. 하버드 비즈니스 스쿨(2020)의 분석에서도 다양한 분야의 경험을 가진 경영자들

이 시스템적 사고와 통합적 의사결정에 더 뛰어난 것으로 확인되었다.

이러한 연구 결과들은 경험 다양성이 미래 기업 환경에서 요구되는 핵심 역량 개발에 중

요한 요소임을 보여준다. 그러나 현행 교육 시스템에서의 경험 다양성 배제는 이러한 역

량 개발에 제약요인으로 작용할 수 있다.

3. 글로벌 기업의 인재 확보 전략 사례

글로벌 선도 기업들은 경험 다양성의 중요성을 인식하고, 다양한 경험과 배경을 가진 인

재를 확보하기 위한 혁신적인 전략을 도입하고 있다. 이러한 사례들은 교육 시스템과 인

재 경영의 연계에 중요한 시사점을 제공한다.

첫째, 구글(Google)의  '20% 타임' 정책이다. 구글은 직원들이 업무 시간의 20%를 자신

이 관심 있는 프로젝트에 자유롭게 활용할 수 있도록 하는 정책을 운영하고 있다. 이

를 통해 직원들은 다양한 분야를 탐구하고 새로운 아이디어를 발전시킬 수 있는 기회

를 갖게 된다. 이 정책은 Gmail, Google News 등 구글의 혁신적인 제품 개발에 기여

한 것으로 평가받고 있다(Google, 2022).

둘째, IBM의 '뉴칼라 직업(New Collar Jobs)' 이니셔티브이다. IBM은 전통적인 학위 요건

을 없애고, 다양한 경로를 통해 필요한 기술과 역량을 개발한 인재를 채용하는  '뉴칼

라 직업' 이니셔티브를 추진하고 있다. 이를 통해 다양한 배경과 경험을 가진 인재들에

게 기회를 제공하고, 조직의 다양성과 혁신 역량을 강화하고 있다(IBM, 2021).

셋째, 마이크로소프트(Microsoft)의  '성장 마인드셋(Growth Mindset)' 문화이다. 마이크로

소프트는 CEO 사티아 나델라의 리더십 하에 '성장 마인드셋' 문화를 도입하여, 직원들

이 다양한 경험과 학습을 통해 지속적으로 성장할 수 있는 환경을 조성하고 있다. 특

히 '학습 휴가(Learning Leave)', '직무 순환(Job Rotation)' 등의 프로그램을 통해 직원들

의 경험 다양성을 촉진하고 있다(Microsoft, 2022).

넷째, 유니레버(Unilever)의 '미래 리더 프로그램(Future Leaders Programme)'이다. 유니레

버는 신입 인재들에게 다양한 부서와 지역에서의 순환 근무 기회를 제공하는 '미래 리

더 프로그램'을 운영하고 있다.  이를 통해 다양한 비즈니스 영역과 문화적 맥락에서

의 경험을 축적할 수 있도록 지원하며, 글로벌 리더로 성장할 수 있는 기반을 마련해주

고 있다(Unilever, 2023).



다섯째,  애플(Apple)의  '애플  대학(Apple  University)'이다.  애플은  자체적인  교육  기관

인 '애플 대학'을 통해 직원들에게 디자인, 기술, 인문학, 경영 등 다양한 분야의 학습 기

회를 제공하고 있다. 특히 스티브 잡스의 철학을 계승하여 기술과 인문학의 교차점에서

의  혁신을  강조하며,  직원들의  다학제적  사고와  경험  다양성을  촉진하고  있다

(Apple, 2021).

여섯째,  아마존(Amazon)의  '아마존  테크니컬  아카데미(Amazon  Technical  Academy)'이

다. 아마존은 비기술 직군의 직원들이 소프트웨어 개발자로 전환할 수 있도록 지원하

는 '아마존 테크니컬 아카데미'를 운영하고 있다. 이를 통해 다양한 배경과 경험을 가

진 직원들이 새로운 역량을 개발하고 경력을 전환할 수 있는 기회를 제공하고 있다

(Amazon, 2022).

이러한 글로벌 기업의 사례들은 경험 다양성을 촉진하고 이를 통해 조직의 혁신 역량

을 강화하는 인재 경영 전략의 중요성을 보여준다. 특히 교육 시스템과 기업의 인재 경

영 전략이 연계될 때, 경험 다양성을 통한 인재 양성의 효과가 극대화될 수 있음을 시사

한다.

Ⅴ. 국내외 경험 다양성 촉진 사례

1. 해외 교육 혁신 사례

해외에서는 학생들의 경험 다양성을 촉진하기 위한 다양한 교육 혁신 사례가 시도되

고 있다. 이러한 사례들은 한국 교육 시스템의 변화 방향에 중요한 시사점을 제공한다.

첫째, 핀란드의  '현상 기반 학습(Phenomenon-based  Learning)'이다. 핀란드는 2016년부

터 전통적인 교과목 중심 교육에서 벗어나 실제 세계의 현상과 문제를 중심으로 여러 학

문 분야를 통합하는 '현상 기반 학습'을 도입했다. 이를 통해 학생들은 기후 변화, 인공

지능, 경제 불평등 등 복잡한 현상을 다양한 관점에서 탐구하고, 학문 간 경계를 넘나드

는 경험을 할 수 있다. 핀란드 교육부(2022)의 평가에 따르면, 현상 기반 학습은 학생들

의 비판적 사고, 창의성, 협업 능력 향상에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다.

둘째, 미국 스탠포드 대학의 'd.school(디자인 스쿨)'이다. 스탠포드 대학의 d.school은 디

자인 사고(Design Thinking)를 기반으로 다양한 학문 분야의 학생들이 협업하여 실제 문

제를 해결하는 경험을 제공한다. 공학, 경영, 인문학, 의학 등 다양한 배경의 학생들

이  함께  프로젝트를  수행하면서  다학제적  접근과  협업의  가치를  경험할  수  있

다. d.school의 접근법은 IDEO, 애플, 구글 등 혁신 기업들의 문제 해결 방식에도 영향

을 미치고 있다(Stanford d.school, 2023).

셋째, 싱가포르의 '응용 학습 프로그램(Applied Learning Programme)'이다. 싱가포르는 모

든 중·고등학교에 '응용 학습 프로그램'을 도입하여 학생들이 학교에서 배운 지식을 실

제 상황에 적용하고 다양한 직업 분야를 경험할 수 있는 기회를 제공한다. 이 프로그램

은 STEM, 비즈니스, 디자인, 미디어, 인문학 등 다양한 영역을 포괄하며, 학생들의 진

로 탐색과 경험 다양성 확대에 기여하고 있다(싱가포르 교육부, 2022).

넷째, 덴마크의 '에프터스콜레(Efterskole)'이다. 덴마크의 에프터스콜레는 14-18세 청소년

들이 1년 동안 기숙사 생활을 하며 다양한 경험을 쌓을 수 있는 교육 기관이다. 학생들

은 정규 교과 외에도 예술, 스포츠, 야외 활동, 국제 교류 등 다양한 활동에 참여하

며, 자신의 관심사와 강점을 발견하고 사회적 역량을 개발할 수 있다. 덴마크 교육부

(2021)의 조사에 따르면, 에프터스콜레 경험은 학생들의 자기 인식, 사회적 역량, 학습 동

기 향상에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다.



다섯째, 캐나다 브리티시 컬럼비아 주의 '새로운 교육과정(New Curriculum)'이다. 브리티

시 컬럼비아 주는  2016년부터 핵심 역량(Core  Competencies) 중심의 새로운 교육과정

을 도입했다. 이 교육과정은 사고력(비판적, 창의적, 반성적 사고), 의사소통 능력, 개인적

·사회적 책임감 등의 핵심 역량 개발에 초점을 맞추고, 학생들이 다양한 프로젝트와 탐

구 활동을 통해 이러한 역량을 개발할 수 있도록 지원한다. 특히 원주민 교육, 환경 교

육, 글로벌 시민 교육 등 다양한 관점과 경험을 교육과정에 통합하는 접근법이 특징이다

(브리티시 컬럼비아 교육부, 2022).

이러한 해외 교육 혁신 사례들은 학생들의 경험 다양성을 촉진하고, 이를 통해 미래 사

회에서 요구되는 다차원적 역량을 개발할 수 있는 가능성을 보여준다. 특히 학문 간 경

계를 넘나드는 통합적 접근, 실제 문제 해결 중심의 학습, 다양한 활동과 경험의 가치 인

정 등은 한국 교육 시스템의 변화 방향에 중요한 시사점을 제공한다.

2. 국내 대안적 교육 모델

한국에서도 학생들의 경험 다양성을 촉진하기 위한 다양한 대안적 교육 모델이 시도되

고 있다. 이러한 사례들은 한국적 맥락에서 경험 다양성 촉진의 가능성을 보여준다.

첫째, 혁신학교 모델이다. 2009년 경기도에서 시작된 혁신학교는 학생 중심, 민주적 학

교 운영, 교육과정 재구성 등을 통해 공교육 혁신을 추구하고 있다. 혁신학교에서는 학생

들의 관심사와 필요에 맞는 교육과정 재구성, 프로젝트 학습, 체험 활동 등을 통해 다양

한 경험 기회를 제공한다.  경기도교육연구원(2022)의 연구에 따르면,  혁신학교 학생들

은 일반학교 학생들에 비해 학습 동기, 창의성, 협업 능력 등에서 더 높은 수준을 보이

는 것으로 나타났다.

둘째,  자유학기제/자유학년제이다.  2016년부터  전국적으로  시행된  자유학기제는  중학

교 과정에서 한 학기 동안 시험 부담에서 벗어나 진로 탐색, 주제 선택 활동, 예술·체

육 활동, 동아리 활동 등 다양한 체험 중심의 교육을 제공한다. 2018년부터는 자유학년제

로 확대되어 1년 동안 이러한 활동이 가능해졌다. 한국교육개발원(2022)의 평가에 따르

면, 자유학기제는 학생들의 진로 성숙도, 학습 흥미, 창의성 등에 긍정적인 영향을 미치

는 것으로 나타났다.

셋째, 고교학점제이다. 2020년부터 단계적으로 도입되고 있는 고교학점제는 학생들이 자

신의 진로와 적성에 따라 다양한 과목을 선택하여 이수하는 제도이다. 이를 통해 학생들

은 자신의 관심 분야를 더 깊이 탐구하고, 다양한 학문 영역을 경험할 수 있는 기회

를 갖게 된다. 교육부(2022)의 시범 운영 평가에 따르면, 고교학점제는 학생들의 학습 선

택권 확대와 자기주도적 학습 역량 강화에 기여하는 것으로 나타났다.

넷째, 대안학교 모델이다. 공교육의 한계를 극복하기 위한 다양한 형태의 대안학교가 운

영되고 있다. 특히 '꿈틀리 인생학교', '하자센터', '빅픽처러닝' 등의 대안학교는 프로젝

트 학습, 인턴십, 여행, 공동체 생활 등 다양한 경험을 중심으로 교육과정을 운영하고 있

다. 한국교육학회(2021)의 연구에 따르면, 대안학교 졸업생들은 자기주도성, 창의성, 진

로 만족도 등에서 긍정적인 결과를 보이는 것으로 나타났다.

다섯째, 마이스터고와 특성화고의 산학협력 모델이다. 직업교육 중심의 마이스터고와 특

성화고에서는 산업체와의 협력을 통해 학생들에게 실무 경험과 현장 학습 기회를 제공하

고 있다. 특히 '삼성 소프트웨어 아카데미', 'SK 하이닉스 영 메이커스' 등 기업과의 협

력 프로그램은 학생들에게 실제 산업 현장의 경험을 제공하고 있다. 한국직업능력연구원

(2022)의 조사에 따르면, 산학협력 프로그램에 참여한 학생들은 직무 역량과 취업 경쟁력

이 향상되는 것으로 나타났다.



이러한  국내  대안적  교육  모델들은  한국적  맥락에서  학생들의  경험  다양성을  촉진

할 수 있는 가능성을 보여준다. 그러나 이러한 모델들이 더 널리 확산되고 효과적으

로 운영되기 위해서는 교육 시스템의 구조적 변화와 사회적 인식의 전환이 필요하다.

3. 기업-교육 연계 프로그램

기업과 교육기관의 협력을 통해 학생들의 경험 다양성을 촉진하고 미래 인재를 양성하

는 다양한 연계 프로그램이 운영되고 있다. 이러한 프로그램들은 교육과 경영의 연계

를 통한 통합적 인재 양성 모델의 가능성을 보여준다.

첫째, 삼성의 '삼성 청년 소프트웨어 아카데미(SSAFY)'이다. 삼성전자가 운영하는 SSAFY

는 소프트웨어 개발자 양성을 위한 1년 과정의 교육 프로그램이다. 이 프로그램은 전공

에 관계없이 다양한 배경의 청년들에게 소프트웨어 개발 역량을 키울 수 있는 기회를 제

공하며, 프로젝트 기반 학습, 기업 현장 실습 등을 통해 실무 역량을 개발할 수 있도

록 지원한다. 2023년까지 약 5,000명의 수료생을 배출했으며, 수료생의 취업률은 80% 이

상을 기록하고 있다(삼성전자, 2023).

둘째, 현대자동차그룹의 '현대드림센터'이다. 현대자동차그룹은 글로벌 사회공헌 프로그

램의  일환으로  개발도상국에  '현대드림센터'를  설립하여  자동차  정비  교육을  제공하

고 있다. 또한 국내에서는  '현대 모터스튜디오 드림클래스'를 통해 청소년들에게 자동

차 산업과 관련된 다양한 체험 기회를 제공하고 있다. 이러한 프로그램들은 학생들에

게 산업 현장의 경험과 진로 탐색 기회를 제공한다(현대자동차그룹, 2022).

셋째, SK텔레콤의 'AI 커리큘럼'이다. SK텔레콤은 대학, 고등학교와 협력하여 AI 관련 교

육 커리큘럼을 개발하고 운영하고 있다. 특히  '인공지능 교과서'를 개발하여 고등학교

에 보급하고, 대학에서는  'AI 집중 교육 과정'을 운영하여 학생들이 최신 기술 트렌드

를 경험하고 실무 역량을 개발할 수 있도록 지원하고 있다. 이 프로그램은 학생들에

게 미래 기술에 대한 이해와 경험 기회를 제공한다(SK텔레콤, 2022).

넷째,  네이버의  '커넥트재단'이다.  네이버가  설립한  커넥트재단은  '소프트웨어야  놀

자',  '부스트캠프',  '에듀톤' 등 다양한 교육 프로그램을 운영하고 있다. 특히  '부스트캠

프'는 대학생과 취업준비생을 대상으로 실무 중심의 소프트웨어 교육을 제공하며, 멘토

링,  프로젝트  기반  학습  등을  통해  실질적인  개발  경험을  쌓을  수  있도록  지원한

다. 이 프로그램은 참가자들에게 기업 현장의 문제 해결 경험과 협업 경험을 제공한다

(커넥트재단, 2023).

다섯째,  LG의  'LG  사이언스  랜드'이다.  LG는  청소년들의  과학  교육을  지원하기  위

해 'LG 사이언스 랜드'를 운영하고 있다. 이 프로그램은 온라인 과학 콘텐츠 제공, 과

학 실험 키트 지원, 과학 캠프 운영 등을 통해 학생들이 과학을 재미있게 경험하고 탐구

할 수 있는 기회를 제공한다. 특히 '주니어 공학 교실'은 학생들이 직접 제품을 설계하

고 제작하는 경험을 통해 공학적 사고와 창의성을 개발할 수 있도록 지원한다(LG, 2022).

여섯째, 한국마이크로소프트의 '드림스파크'이다. 한국마이크로소프트는 대학생들에게 최

신 소프트웨어와 개발 도구를 무료로 제공하는  '드림스파크' 프로그램을 운영하고 있

다. 또한  '이매진컵',  '해커톤' 등 다양한 기술 경진대회를 개최하여 학생들이 실제 문

제 해결 경험을 쌓고 창의성을 발휘할 수 있는 기회를 제공한다. 이러한 프로그램들

은 학생들에게 최신 기술 트렌드를 경험하고 글로벌 무대에서 역량을 발휘할 수 있는 기

회를 제공한다(한국마이크로소프트, 2023).

이러한 기업-교육 연계 프로그램들은 학생들에게 다양한 경험 기회를 제공하고, 기업에

는 미래 인재를 발굴하고 육성할 수 있는 기회를 제공한다. 특히 이러한 프로그램들



은 학교 교육의 한계를 보완하고, 학생들이 실제 산업 현장의 문제를 경험하고 해결하

는 과정에서 다양한 역량을 개발할 수 있도록 지원한다는 점에서 의미가 있다.

Ⅵ. 통합적 인재 경영 모델 제안

1. 교육 시스템 혁신 방안

경험 다양성을 촉진하고 미래 인재를 양성하기 위한 교육 시스템 혁신 방안은 다음과 같

다:

첫째, 교육과정의 유연화와 개인화이다. 국가 수준의 표준화된 교육과정에서 벗어나, 학

생의 관심사, 적성, 진로에 맞는 맞춤형 교육과정을 설계하고 운영할 수 있는 유연성

을 확대해야 한다. 특히 고교학점제의 안정적 정착과 확대를 통해 학생들이 다양한 학

문 영역을 탐구하고 자신의 관심 분야를 심화 학습할 수 있는 기회를 제공해야 한다. 또

한 온라인 학습, 블렌디드 러닝 등 다양한 학습 방식을 활용하여 시·공간적 제약을 넘

어선 학습 경험을 확대할 필요가 있다.

둘째,  평가  시스템의  다양화와  역량  중심  평가이다.  지필고사  중심의  평가에서  벗어

나, 프로젝트, 포트폴리오, 발표, 토론 등 다양한 방식으로 학생의 역량을 평가하는 시스

템을 도입해야 한다. 특히 창의성, 비판적 사고, 협업 능력, 문제 해결 능력 등 미래 사

회에서 요구되는 핵심 역량을 평가할 수 있는 방법을 개발하고 적용할 필요가 있다. 또

한 대학 입시에서도 학생의 다양한 경험과 역량을 종합적으로 평가하는 방식으로 전환하

여, 학생들이 다양한 경험을 추구할 동기를 부여해야 한다.

셋째, 교수-학습 방법의 혁신이다. 강의식, 암기 중심의 교수-학습 방법에서 벗어나, 프

로젝트 기반 학습(PBL), 문제 중심 학습(PBL), 탐구 기반 학습(IBL), 협력 학습 등 다양

한 교수-학습 방법을 적극적으로 도입해야 한다. 이를 통해 학생들이 실제 문제를 해결

하는 과정에서 다양한 학문 영역을 통합하고, 협업하며, 창의적인 해결책을 도출하는 경

험을 할 수 있도록 지원해야 한다. 또한 디지털 기술을 활용한 가상 현실(VR), 증강 현실

(AR) 등의 기술을 교육에 접목하여 학생들에게 다양한 간접 경험 기회를 제공할 필요

가 있다.

넷째, 학교 밖 학습 경험의 인정과 지원이다. 봉사활동, 인턴십, 여행, 동아리 활동 등 학

교 밖에서 이루어지는 다양한 학습 경험을 공식적으로 인정하고 지원하는 시스템을 구축

해야 한다. 특히 '학습 여권(Learning Passport)' 제도를 도입하여 학생들의 다양한 경험

을 기록하고 인정하는 방안을 고려할 수 있다. 또한 '갭이어(Gap Year)' 제도를 도입하

여 학생들이 학업을 잠시 중단하고 다양한 경험을 쌓을 수 있는 기회를 제공하는 것

도 필요하다.

다섯째, 교사의 역할과 전문성 재정의이다. 교사의 역할을 지식 전달자에서 학습 촉진

자, 코치, 멘토로 전환하고, 이에 필요한 전문성을 개발할 수 있도록 지원해야 한다. 특

히 교사들이 다양한 교수-학습 방법을 적용하고, 학생들의 다양한 경험을 촉진하고 지원

할 수 있는 역량을 개발할 수 있도록 교사 교육과 연수 프로그램을 혁신할 필요가 있

다. 또한 다양한 분야의 전문가들이 교육에 참여할 수 있는 '열린 교원 제도'를 도입하

여 학생들에게 다양한 관점과 경험을 제공할 필요가 있다.

2. 기업의 인재 경영 전략 전환

경험 다양성을 촉진하고 미래 인재를 확보하기 위한 기업의 인재 경영 전략 전환 방안

은 다음과 같다:



첫째, 채용 패러다임의 전환이다. 학력, 학점, 자격증 등 전통적인 스펙 중심의 채용에

서 벗어나, 다양한 경험과 역량을 중심으로 인재를 평가하는 채용 시스템을 도입해야 한

다. 특히  '역량 기반 채용(Competency-based  Hiring)',  '블라인드 채용(Blind  Hiring)' 등

의 방식을 통해 다양한 배경과 경험을 가진 인재들에게 공정한 기회를 제공할 필요가 있

다. 또한 '포트폴리오 평가', '해커톤', '프로젝트 과제' 등 다양한 평가 방법을 통해 지원

자의 실질적인 역량과 잠재력을 평가하는 방식으로 전환해야 한다.

둘째, 다양성과 포용성(Diversity  &  Inclusion) 강화이다. 다양한 배경, 경험, 관점을 가

진 인재들이 조직 내에서 자신의 역량을 발휘할 수 있는 포용적인 문화를 조성해야 한

다. 특히 성별, 연령, 학력, 전공 등에 따른 편견과 차별을 없애고, 다양한 인재들이 서로

의 차이를 존중하고 협력할 수 있는 환경을 조성해야 한다. 또한 '다양성 위원회', '포용

성 교육' 등을 통해 조직 내 다양성과 포용성을 지속적으로 강화하는 노력이 필요하다.

셋째, 경험 다양성 촉진 프로그램 운영이다. 직원들이 다양한 경험을 쌓을 수 있는 기회

를 제공하는 프로그램을 운영해야 한다. '직무 순환(Job Rotation)', '부서 간 교류', '글로

벌 파견', '학습 휴가', '사내 벤처' 등의 프로그램을 통해 직원들이 다양한 역할과 환경에

서 경험을 쌓을 수 있도록 지원해야 한다. 또한 '20% 타임' 정책과 같이 직원들이 자신

의 관심 분야를 탐구하고 새로운 아이디어를 발전시킬 수 있는 자율성을 부여하는 것

도 중요하다.

넷째, 지속적 학습 문화 조성이다. 직원들이 지속적으로 학습하고 성장할 수 있는 문화

와 시스템을 구축해야 한다. '학습 계정(Learning Account)', '온라인 학습 플랫폼', '멘토

링 프로그램',  '학습 커뮤니티' 등을 통해 직원들의 자기주도적 학습을 지원하고, 다양

한 분야의 지식과 기술을 습득할 수 있는 기회를 제공해야 한다. 특히 '성장 마인드셋

(Growth Mindset)' 문화를 조성하여 직원들이 도전과 실패를 통해 학습하고 성장할 수 있

는 환경을 만드는 것이 중요하다.

다섯째, 성과 평가 및 보상 시스템 혁신이다. 단기적 성과와 개인 성과 중심의 평가에

서 벗어나, 장기적 가치 창출, 협업, 학습과 성장 등을 중시하는 평가 시스템을 도입해

야  한다.  특히  '360도  피드백',  '성장  대화(Growth  Conversation)',  '피어  리뷰

(Peer Review)' 등의 방식을 통해 다양한 관점에서 직원의 기여와 성장을 평가하고, 이

에 따른 공정한 보상과 성장 기회를 제공해야 한다. 또한 다양한 경험과 학습을 통한 역

량 개발을 인정하고 보상하는 시스템을 구축하여 직원들의 경험 다양성 추구를 장려해

야 한다.

3. 교육-기업-사회 협력 체계 구축

경험 다양성을 촉진하고 미래 인재를 양성하기 위해서는 교육기관, 기업, 정부, 시민사

회 등 다양한 주체들의 협력이 필요하다. 교육-기업-사회 협력 체계 구축 방안은 다음

과 같다:

첫째, 산학협력 교육과정 개발 및 운영이다. 교육기관과 기업이 협력하여 미래 인재 양성

에  필요한  교육과정을  공동으로  개발하고  운영해야  한다.  특히  '듀얼  시스템

(Dual  System)',  '코업(Co-op) 교육',  '인턴십' 등의 프로그램을 통해 학생들이 학교에서

의 이론 학습과 기업에서의 실무 경험을 병행할 수 있는 기회를 확대해야 한다. 또한 기

업 전문가들이 교육에 참여하고, 교사와 교수들이 기업 현장을 경험할 수 있는 '교육-기

업 인력 교류' 프로그램도 활성화할 필요가 있다.

둘째, 지역사회 기반 학습 생태계 구축이다. 학교, 기업, 지역사회 기관, 시민단체 등

이 협력하여 지역사회 전체가 학습 공간이 되는  '학습 생태계'를 구축해야 한다.  특

히 '지역사회 학교(Community School)', '메이커 스페이스(Maker Space)', '코워킹 스페이

스(Co-working Space)' 등 다양한 학습 공간을 조성하고, 지역사회의 다양한 자원과 전문



성을 활용한 학습 프로그램을 개발·운영할 필요가 있다.  또한  '지역사회 봉사 학습

(Service Learning)',  '지역사회 문제 해결 프로젝트' 등을 통해 학생들이 지역사회의 실

제 문제를 해결하는 과정에서 다양한 경험을 쌓을 수 있도록 지원해야 한다.

셋째, 경험 인정 및 자격 체계 구축이다. 다양한 경험을 통해 개발된 역량을 공식적으

로 인정하고 자격화할 수 있는 시스템을 구축해야 한다. 특히 '마이크로 크레덴셜(Micro-

credential)', '디지털 배지(Digital Badge)', '역량 패스포트(Competency Passport)' 등의 제

도를 도입하여 형식적 교육 외에도 다양한 경로를 통해 개발된 역량을 인정하고 가시화

할 필요가 있다. 또한 국가직무능력표준(NCS)을 확대·개편하여 미래 직업 세계에서 요

구되는 다양한 역량을 체계화하고, 이를 교육과 채용에 연계하는 방안을 모색해야 한다.

넷째, 평생 학습 지원 시스템 구축이다. 학교 교육에서 직업 세계로의 전환뿐만 아니

라, 직업 세계에서의 지속적인 학습과 성장을 지원하는 평생 학습 시스템을 구축해야 한

다. 특히 '개인 학습 계좌(Individual Learning Account)', '평생 학습 휴가', '경력 전환 지

원 프로그램' 등을 통해 개인이 생애 전반에 걸쳐 다양한 학습과 경험을 추구할 수 있도

록 지원해야 한다. 또한 '온라인 학습 플랫폼', '지역 평생 학습 센터' 등 다양한 학습 채

널과 자원을 확충하여 누구나 언제 어디서나 학습할 수 있는 환경을 조성해야 한다.

다섯째, 정책적 지원 및 제도 개선이다. 경험 다양성 촉진을 위한 교육 혁신과 인재 경

영 전환을 지원하는 정책과 제도를 마련해야 한다. 특히  '교육과정 자율성 확대',  '대

학 입시 제도 개선',  '직업교육 강화',  '산학협력 지원' 등의 정책을 통해 교육 시스템

의 구조적 변화를 촉진해야 한다. 또한 '다양성 채용 인센티브', '중소기업 인재 개발 지

원',  '평생 학습 세제 혜택' 등의 제도를 통해 기업의 인재 경영 혁신을 지원할 필요

가 있다.

교육 혁신 전문가 E는 "진정한 변화를 위해서는 교육 기관, 기업, 정부, 시민사회가 함

께 경험 다양성의 가치를 인정하고 촉진하는 생태계를 조성해야 한다"고 강조하였다. 이

러한 협력 체계 구축을 통해 학생들이 다양한 경험을 통해 미래 사회에서 요구되는 역량

을 개발하고, 기업은 창의적이고 적응력 있는 인재를 확보할 수 있는 선순환 구조를 만

들어야 한다.

Ⅶ. 결론 및 제언

1. 연구의 요약 및 의의

본 연구는 한국 교육 시스템에서 나타나는 경험 다양성의 체계적 배제 현상을 분석하

고, 이것이 미래 인재 양성에 미치는 영향을 규명하며, 교육과 경영의 연계를 통한 통합

적 인재 경영 모델을 제안하였다. 연구 결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째, 한국 학생들의 70% 이상이 전공 외 분야에 관심이 있으나, 실제로 이를 탐구하

고 경험할 기회는 매우 제한적인 것으로 나타났다. 이는 입시 중심의 교육과정 운영, 학

업 성취도 중심의 평가 시스템, 과도한 학습 부담과 시간 제약, 교육과정의 경직성과 선

택권 제한, 학교 문화와 인식의 문제 등 교육 시스템의 구조적 요인에서 기인한다.

둘째, 교육 시스템에서 경험 다양성이 체계적으로 배제되는 근본적인 원인 중 하나는 다

양한 경험이 사회적 자본으로 충분히 인정받지 못하는 문제에 있다. 대학 입시와 취

업 시장에서 여전히 학력, 성적, 자격증 등 전통적인 스펙이 중요한 평가 기준으로 작용

하고 있으며, 예술, 봉사, 여행 등의 다양한 경험은 '스펙 쌓기'의 일환으로 도구화되거

나 '시간 낭비'로 인식되는 경향이 있다.

셋째,  4차 산업혁명과 디지털 전환으로 인한 기업 환경의 변화는 창의성, 적응력, 협

업 능력, 다양성 이해 등을 갖춘 인재의 필요성을 증가시키고 있다. 이러한 역량들은 다



양한 경험을 통해 효과적으로 개발될 수 있으며, 여러 연구에서 경험 다양성과 핵심 역

량 개발 사이의 긍정적 관계가 확인되고 있다.

넷째, 국내외에서는 학생들의 경험 다양성을 촉진하기 위한 다양한 교육 혁신 사례와 기

업-교육 연계 프로그램이 시도되고 있다. 이러한 사례들은 한국적 맥락에서 경험 다양

성 촉진의 가능성을 보여준다.

다섯째, 경험 다양성을 촉진하고 미래 인재를 양성하기 위해서는 교육 시스템 혁신(교육

과정의 유연화와 개인화, 평가 시스템의 다양화 등), 기업의 인재 경영 전략 전환(채

용 패러다임의 전환, 다양성과 포용성 강화 등), 교육-기업-사회 협력 체계 구축(산학협

력 교육과정 개발 및 운영, 지역사회 기반 학습 생태계 구축 등)이 필요하다.

본 연구의 의의는 다음과 같다. 첫째, 경험 다양성의 체계적 배제 현상을 교육 시스템

과 사회적 자본의 관점에서 분석함으로써, 문제의 구조적 원인을 규명하였다. 둘째, 경

험 다양성과 미래 인재 역량의 관계를 경영학적 관점에서 고찰함으로써, 교육과 경영

의 연계 필요성을 제시하였다. 셋째, 국내외 사례 분석을 통해 한국적 맥락에서 경험 다

양성 촉진의 가능성과 방향성을 모색하였다. 넷째, 교육 시스템 혁신, 기업의 인재 경

영 전략 전환, 교육-기업-사회 협력 체계 구축을 통합한 '통합적 인재 경영 모델'을 제안

함으로써, 미래 인재 양성을 위한 실천적 대안을 제시하였다.

2. 정책적 제언

본 연구 결과를 바탕으로 경험 다양성 촉진과 미래 인재 양성을 위한 정책적 제언을 다

음과 같이 제시한다.

첫째, 교육과정 및 평가 시스템 혁신이다. 국가 교육과정의 유연화와 학생 선택권 확대

를 통해 다양한 학습 경로를 보장해야 한다. 특히 고교학점제의 안정적 정착과 확대, 자

유학기제/자유학년제의 내실화, 대학의 학사 제도 유연화 등을 통해 학생들이 자신의 관

심사와 적성에 맞는 다양한 경험을 추구할 수 있도록 지원해야 한다. 또한 지필고사 중

심의 평가에서 벗어나, 프로젝트, 포트폴리오, 발표, 토론 등 다양한 방식으로 학생의 역

량을 평가하는 시스템을 도입해야 한다.

둘째, 대학 입시 제도 개선이다. 학생부종합전형의 공정성과 투명성을 강화하고, 다양

한 경험과 역량을 종합적으로 평가하는 방식으로 발전시켜야 한다. 특히 학교 밖 활

동, 자기주도적 학습, 지역사회 참여 등 다양한 경험을 통해 개발된 역량을 평가하고 인

정하는 메커니즘을 강화해야 한다. 또한 대학의 특성과 전공에 따라 다양한 선발 방식

을 허용하고, 수능 외에도 다양한 국가 수준의 표준화된 평가 도구를 개발·활용하는 방

안을 모색해야 한다.

셋째, 경험 인정 및 자격 체계 구축이다. 다양한 경험을 통해 개발된 역량을 공식적으

로  인정하고  자격화할  수  있는  시스템을  구축해야  한다.  특히  '학습  여권

(Learning  Passport)',  '마이크로  크레덴셜(Micro-credential)',  '디지털  배지

(Digital  Badge)' 등의 제도를 도입하여 형식적 교육 외에도 다양한 경로를 통해 개발

된 역량을 인정하고 가시화할 필요가 있다. 또한 국가직무능력표준(NCS)을 확대·개편하

여 미래 직업 세계에서 요구되는 다양한 역량을 체계화하고, 이를 교육과 채용에 연계하

는 방안을 모색해야 한다.

넷째, 산학협력 활성화 및 지원 강화이다. 교육기관과 기업이 협력하여 미래 인재 양성

에 필요한 교육과정을 공동으로 개발하고 운영할 수 있도록 제도적, 재정적 지원을 강화

해야 한다. 특히 '듀얼 시스템(Dual System)', '코업(Co-op) 교육', '인턴십' 등의 프로그램

을 확대하고, 이에 참여하는 기업에 대한 세제 혜택, 정부 지원 등의 인센티브를 제공



할 필요가 있다. 또한 교육기관과 기업 간 인력 교류, 공동 연구, 시설 공유 등을 촉진하

는 제도적 기반을 마련해야 한다.

다섯째, 평생 학습 지원 시스템 구축이다. 학교 교육에서 직업 세계로의 전환뿐만 아니

라, 직업 세계에서의 지속적인 학습과 성장을 지원하는 평생 학습 시스템을 구축해야 한

다. 특히 '개인 학습 계좌(Individual Learning Account)', '평생 학습 휴가', '경력 전환 지

원 프로그램' 등을 통해 개인이 생애 전반에 걸쳐 다양한 학습과 경험을 추구할 수 있도

록 지원해야 한다. 또한 '온라인 학습 플랫폼', '지역 평생 학습 센터' 등 다양한 학습 채

널과 자원을 확충하여 누구나 언제 어디서나 학습할 수 있는 환경을 조성해야 한다.

여섯째, 교육-기업-사회 협력 거버넌스 구축이다. 교육기관, 기업, 정부, 시민사회 등 다

양한 주체들이 협력하여 경험 다양성 촉진과 미래 인재 양성을 위한 정책과 프로그램

을 개발하고 실행할 수 있는 거버넌스 체계를 구축해야 한다. 특히 '지역 인재 양성 협

의체',  '산업별 인적자원개발협의체(SC)' 등을 활성화하고, 이를 통해 지역과 산업 특성

에 맞는 인재 양성 전략을 수립하고 실행할 필요가 있다. 또한 정부 부처 간 협력(교육

부, 고용노동부, 산업통상자원부 등)을 강화하여 교육-고용-산업 정책의 일관성과 연계성

을 확보해야 한다.

3. 연구의 한계 및 향후 과제

본 연구의 한계점과 향후 연구 과제는 다음과 같다.

첫째, 본 연구는 문헌 연구와  2차 데이터 분석을 중심으로 진행되어, 실제 학생, 교

사, 기업 관계자 등의 경험과 인식을 직접적으로 조사하는 데 한계가 있었다. 향후 연구

에서는 다양한 이해관계자들을 대상으로 한 심층 인터뷰, 설문조사 등을 통해 경험 다양

성의 체계적 배제 현상과 그 영향에 대한 더 풍부한 데이터를 수집할 필요가 있다.

둘째, 경험 다양성과 미래 인재 역량 개발의 관계에 대한 실증적 연구가 부족하다. 향

후 연구에서는 다양한 경험이 창의성, 적응력, 협업 능력 등 미래 핵심 역량 개발에 미치

는 영향을 종단적으로 추적하는 연구가 필요하다. 특히 한국적 맥락에서 어떤 유형의 경

험이 어떤 역량 개발에 효과적인지, 이러한 관계에 영향을 미치는 요인은 무엇인지 등

에 대한 실증적 연구가 필요하다.

셋째, 본 연구에서 제안한 통합적 인재 경영 모델의 실행 가능성과 효과성에 대한 검증

이 필요하다. 향후 연구에서는 교육 시스템 혁신, 기업의 인재 경영 전략 전환, 교육-기

업-사회 협력 체계 구축 등의 방안이 실제로 어떻게 구현될 수 있는지, 이를 통해 어

떤 성과를 얻을 수 있는지 등에 대한 실행 연구(action research)가 필요하다.

넷째, 경험 다양성의 개념과 측정에 대한 더 정교한 연구가 필요하다. 향후 연구에서

는 경험 다양성의 다양한 차원(학문적, 문화적, 사회적, 활동적 다양성 등)을 체계적으

로 정의하고, 이를 측정할 수 있는 도구를 개발하는 연구가 필요하다. 또한 경험의 양

적 다양성뿐만 아니라 질적 깊이와 통합성 등도 함께 고려하는 다차원적 접근이 필요하

다.

다섯째, 디지털 전환, 인공지능 발전 등 기술 변화가 경험 다양성과 인재 양성에 미치

는 영향에 대한 연구가 필요하다. 향후 연구에서는 가상 현실(VR), 증강 현실(AR), 메타

버스 등의 기술이 어떻게 새로운 형태의 경험을 가능하게 하는지, 이러한 기술 기반 경

험이 실제 경험과 어떻게 다른 영향을 미치는지 등에 대한 탐구가 필요하다.

이러한 한계점에도 불구하고, 본 연구는 경험 다양성의 체계적 배제 현상을 교육 시스템

과 미래 인재 양성의 관점에서 종합적으로 분석하고, 교육과 경영의 연계를 통한 통합

적 인재 경영 모델을 제안했다는 점에서 의의가 있다. 향후 연구에서는 이러한 제안

의 실행과 효과성 검증을 통해 더 실질적인 변화 방안을 모색할 필요가 있다.



참고문헌

교육부(2022). 2022 개정 교육과정 총론. 세종: 교육부.

교육부, 한국교육개발원(2022). 교육통계연보. 진천: 한국교육개발원.

김성훈(2019). 역량 중심 평가의 이론과 실제. 서울: 학지사.

김진영(2020).  사회적  자본으로서의  교육  경험  인정에  관한  연구.  교육사회학연

구, 30(2), 55-78.

브리티시  컬럼비아  교육부

(2022). New Curriculum Overview. Victoria: Ministry of Education.

삼성전자(2023). 삼성 청년 소프트웨어 아카데미 성과 보고서. 서울: 삼성전자.

싱가포르  교육부

(2022). Applied Learning Programme Framework. Singapore: Ministry of Education.

이혜영(2020). 한국 교육의 현실과 혁신 과제. 서울: 교육과학사.

정제영(2018). 4차 산업혁명 시대의 교육 혁신 방향. 교육행정학연구, 36(3), 321-347.

커넥트재단(2023). 부스트캠프 운영 성과 보고서. 서울: 커넥트재단.

한국교육개발원(2021). 학교 교육 실태 및 수준 분석. 진천: 한국교육개발원.

한국교육개발원(2022). 자유학기제 성과 분석 연구. 진천: 한국교육개발원.

한국교육과정평가원(2021). 미래 교육과정 방향 탐색 연구. 진천: 한국교육과정평가원.

한국교육과정평가원(2022). 학생 평가 방법 다양화 방안 연구. 진천: 한국교육과정평가원.

한국교육학회(2021). 한국 교육의 현실과 미래. 서울: 한국교육학회.

한국대학교육협의회(2022). 대학입학전형 기본사항. 서울: 한국대학교육협의회.

한국마이크로소프트(2023). 드림스파크 프로그램 가이드. 서울: 한국마이크로소프트.

한국직업능력연구원(2022). 대학생 진로 및 역량 개발 실태조사. 세종: 한국직업능력연구

원.

한국청소년정책연구원(2022). 청소년 역량 개발 실태조사. 세종: 한국청소년정책연구원.

현대자동차그룹(2022). 현대드림센터 운영 보고서. 서울: 현대자동차그룹.

Amazon(2022). Amazon Technical Academy Impact Report. Seattle: Amazon.

Apple(2021). Apple University: Developing Leaders at Apple. Cupertino: Apple Inc.

Deloitte(2022). Global Human Capital Trends 2022. New York: Deloitte.

Deloitte(2023). Global Human Capital Trends 2023. New York: Deloitte.

Diamond, A. (2013). Executive functions. Annual Review of Psychology, 64, 135-168.

Galinsky,  A.  D.,  &  Moskowitz,  G.  B.  (2000).  Perspective-

taking:  Decreasing  stereotype  expression,  stereotype  accessibility,  and  in-



group favoritism. Journal of Personality and Social Psychology, 78(4), 708-724.

Google(2022). Google's 20% time: A look at how it works. Mountain View: Google.

IBM(2021). New Collar Jobs Initiative: Bridging the Skills Gap. Armonk: IBM.

Masten, A. S. (2014). Global perspectives on resilience in children and youth. Child Deve

lopment, 85(1), 6-20.

McKinsey(2020). Diversity wins: How inclusion matters. New York: McKinsey & Company.

McKinsey(2021). The future of work after COVID-19. New York: McKinsey & Company.

McKinsey(2022). Defining the skills citizens will need in the future world of work. New 

York: McKinsey & Company.

Microsoft(2022). Growth Mindset Culture at Microsoft. Redmond: Microsoft.

Page, S. E. (2017). The Diversity Bonus: How Great Teams Pay Off in the Knowledge E

conomy. Princeton University Press.

Simonton,  D.  K.  (2017).  Big-C  versus  little-

c creativity: Definitions, implications, and inherent educational contradictions. In R. A. B

eghetto & B. Sriraman (Eds.), Creative contradictions in education (pp. 3-19). Springer.

SK텔레콤(2022). AI 커리큘럼 운영 보고서. 서울: SK텔레콤.

Stanford d.school(2023). Design Thinking in Education. Stanford: Hasso Plattner Institute 

of Design.

Unilever(2023). Future Leaders Programme: Developing Tomorrow's Leaders. London: Uni

lever.

World Economic Forum(2023). The Future of Jobs Report 2023. Geneva: World Economi

c Forum.


